Informasjon til kunder i Kaupthing Bank Hf.s norske filial

Kaupthings norske filial er satt under offentlig administrasjon.

Den islandske banken Kaupthings filial i Norge ble sgndag 12.oktober 2008 satt under
offentlig administrasjon av Finansdepartementet. Bakgrunnen var at filialen i Norge
9. oktober innstilte sine betalinger og sluttet & utbetale innskudd. Vedtaket om a sette
filialen under offentlig administrasjon ble truffet blant annet for & motvirke forskjells-
behandling av kreditorer i Norge. Kredittilsynet har oppnevnt et administrasjonsstyre.

Garanterte innskudd

Kaupthing er medlem av Bankenes sikringsfond. Dette innebarer at du som kunde i
banken er garantert & fa dekket innskudd inntil 2 millioner kroner med fradrag for det
belgp som skal dekkes av den islandske innskuddsgarantiordningen (de ferste 20.887
euro, dvs ca 175 000 kroner). Det forutsettes her at dine innskudd faller innenfor de
alminnelige reglene om dekning fra Bankenes sikringsfond. Merk at det ikke vil bli
beregnet rente pa innskudd etter 9. oktober 2008. Rentesatsen pa alle innskudd er derfor
satt til null prosent fra denne data.

Den norske stat har besluttet & garantere for den andel av innskuddene som skal dekkes
av den islandske innskuddsgarantiordningen. Dette innebaerer at du vil fa full dekning fra
Bankenes sikringsfond og norske myndigheter av innskudd inntil 2 millioner kroner.

Regresskrav som fglge av dekning av garanterte innskudd

Staten samarbeider med Bankenes sikringsfond med hensyn til behandlingen og
utbetalingen av garanterte innskudd. Samtidig som innskudd utbetales vil Bankenes
sikringsfond og den norske stat tre inn i hver enkelt innskyters krav pa innskuddet
samme omfang som innskuddet dekkes.

Bankenes sikringsfond vil i medhold av banksikringsloven 2-13 overta innskyternes
krav mot Kaupthing for andelen av innskudd mellom 20.887 euro og 2 millioner kroner.

Mot a legge ut i samsvar med garantien vil staten overta hver enkelt innskyters krav mot
Kaupthings Bank Hf for innskudd opp til 20.887 euro. Staten vil, ved a tre inn i inn-
skuddene pa vegne av den enkelte innskyter, ogsa overta det subsidiaere krav liver enkelt
innskyter har mot den islandske innskuddsgarantiordningen. Ved at du foretar de skritt
som leder frem til at du far utbetalt det belgpet staten garanterer for, aksepterer du dette.

Dersom du ikke gnsker at staten skal tre inn i ditt krav, ma du gi skriftlig melding til
Bankenes sikringsfond innen 22. oktober 2008. Virkningen vil i sa fall veere at du ikke
far utbetalt andelen av innskuddet opp til 20.887 euro.



Hvordan far jeg overfort penger jeg har pa konto i Kaupthing?

Den norske filialen av Kaupthing kan ikke lenger utfare vanlige banktjenester som a ta i
mot innskudd, gi lan eller utfore betalingstjenester. Betalingskort, internettbank o
kontofon tilknyttet konto i filialen kan ikke lenger benyttes. For at du skal fa tilgang pa
innskudd pa din konto i filialen anbefales det at du benytter falgende fremgangsmate:

1) Etablere en ny bankforbindelse — eventuelt benytte konto i en annen bank
som du allerede disponerer.

2) Be din nye/eksisterende bankforbindelse om & kontakte administrasjons-
styret med en anmodning om at dine innskudd overfores til din
nye/eksisterende bankforbindelse. Se adresse nederst i brevet.

For a forenkle flytting til ny bank har administrasjonsstyret og Bankenes sikringsfond
vedlagt et kontoutdrag per 9. oktober 2008 som kan tas med til din nye bankforbindelse.

Husk a gi beskjed om ny bankforbindelse

Du ma serge for & gi beskjed til arbeidsgiver, trygdekontor og andre viktige forbindelser
om at du har skiftet bank. Du er fortsatt ansvarlig for at regninger, avdrag og renter pa
1an blir betalt innen forfallsdato. Automatiske trekk (faste oppdrag og avtalegiro) vil ikke
lenger bli foretatt fra innskuddskontoer i den norske filialen av Kaupthing Bank.

| det vedlagte kontoutdrag fremgar ogsa om regninger som du nylig har forsgkt & betale,
er belastet konto. Hvis kontoen din ikke er belastet, ma regningen betales pa nytt
gjennom en annen bankforbindelse.

Innfrielse av I1dn — motregning

Kunder med innskudd i Kaupthing Banks filial i Norge, har ogsa adgang til & innfri
eventuelle 1an i Kaupthing. Grensen for det norske sikringfondets garanti pa 2 millioner
norske kroner gjelder nettoinnskudd etter at lanet er innfridd. Du ma selv stille krav om at
utlansbelgpet blir trukket fra innskuddet (sakalt motregning), og dette ma skije fer du ber
om utbetaling av innskuddet. Dette kan skje ved at du ber en annen bank overta hele
kundeforholdet ditt, eller ved at du ber administrasjonsstyret/Bankenes sikringsfond
foreta motregning. Ver klar over at dersom du innfrir lanet uten a kreve motregning i
dine innskudd, risikerer du & miste retten til & motregne.

Kunder med hgye innskuddsbelgp oppfordres til 4 sette seg grundig inn i sine rettigheter.



Ytterligere spgrsmal
Spersmal kan rettes til Kaupthings kundesenter pa felgende adresse og telefon:

Kaupthings banks kundesenter

Olav V's gt5
Postboks 1914 Vika

0125 Oslo

TIf. 24 1474 00 - TIf. 09777
Fax: 24 147401
info@kaupthing.no
www.kaupthing.no

Vedlagt falger skjema som skal sendes Kaupthing Bank til ovennevnte adresse fra din nye
bankforbindelse.

Med vennlig hilsen
- Oslo, 16, oktober 2008
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Ny bankforbindelse

Organisasjonsnummer

Oppdrag om overfgring av innskudd
oppgjer av konto(er)

Ny bankforbindelses eksemplar

Tidligere bankforbindelse

Navn, adresse
Kaupthing Bank

Postboks 1914 Vika
0125 OSLO

Opplysninger om oppdragsgiver (kontohaver)

Navn, adresse

Kontohavers fadselsnummer TIf. nr.

Jeg gir min nye bankforbindelse i oppdrag & si opp og overfare innestaende midler inklusive renter fra mine kontoer hos min tidligere bankforbindelse til

mine kontoer hos min nye bankforbindelse som angitt nedenfor.

Innestaende pé& kontonummer

Overfgres til kontonummer

Underskrifter

Sted, dato

Sted, dato

Kontohavers/Oppdragsgivers underskrift

Bankens underskrift







